
Tecnico esperto per la 
direzione delle strutture 
ricettive alberghiere

•	 Durata formazione pratica: 90 ore in stage/laboratorio/project work in PRESENZA 

•	 Previsto gettone orario di presenza 

•	 Descrizione: Il Tecnico esperto per la direzione delle strutture ricettive alberghiere deve 
garantire la qualità e l’efficienza nel settore dell’ospitalità. Questi professionisti devono 
possedere competenze avanzate in gestione, marketing, finanza e risorse umane per poter 
dirigere con successo hotel e altre strutture ricettive. Una formazione adeguata permette 
di acquisire le conoscenze necessarie per migliorare l’esperienza degli ospiti, ottimizzare i 
processi operativi e aumentare la competitività nel mercato turistico. 

•	 Unità di competenza di riferimento: Definizione delle caratteristiche dell’offerta 
di servizi in base al budget previsionale. Posizionamento dell’offerta e della struttura dei 
servizi di ricettività. Sviluppo di iniziative promozionali. Progettazione e coordinamento della 
struttura organizzativa.

•	 Key Competence: Strumenti digitali di comunicazione e collaborazione. 

•	 ID 12462 
 

•	 Alla fine del corso sarà rilasciato un attestato di partecipazione

•	 Tipologia formazione: Formazione lunga 

•	 Settore: SEP. 23 - Servizi turistici 

•	 EQF: 5 

•	 Titolo d’accesso: Diploma, 18 anni 

•	 Durata formazione teorica: 210 ore in DAD

CONTATTACI ED INVIACI IL TUO CV!
Centro di Formazione Filiale di Avellino
Via Serafino Pionati 12, 83100, Avellino (AV) | www.tmconsulting.work
formazione@tmconsulting.work | avellino@tmconsulting.work | +39 0825466017 

Corsi di Formazione
Formazione, Selezioni e Concorsi
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